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CONDICIONES DE CARACI‘EB GENERAL -

1.8 Obligacién del suministro.—Las Empresas suministra-
doras de energia eléctrica estdn obligadas a efectuar el sumi-
nistre, conforme a las tarifag autorizadas, & todo peticionario de}
mismo, o a la ampliacién del correspondiente & un abonado,
de acuerdo con lo dispuesto en -el capitulo II del titulo V del
Reglamento de Verificaciones Eléciricas y Regularidad en el
Suministro de Energia. . :

2.* Faculiades de elegir tarifo.—Es facultad de los solicitan-
tos de energia eléctrica elegir la modalidad, tarifas o formas
de suministro que estimen conveniente, deniro de las estable-
cidas por la Empresa suministradora y aprobadas oficialmente
segun el uso & que haya de destinarse. -

3+ Compra de material.—No puede -imponerse a los abo:
nados de ningun convenic lg obligacién de surtirse de lamparas
y material eléctrico, incluidos los aparatos de medida, en los
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misma.

4.* Apoyos -lowao—or o Jo la energla
oléctrica basado en la integracién de )as distintas lineas gue
componen las redes de distribucién, el peticionaric se obliga
e facilitar en su finca, la colocacién de los apoyos y elementos

precisos en las fincas en que se haya de utilizar la energia.

5.2 Conexién de las instalaciones y de los equipos de medi- -
da.—La conexi6n de l1as instalaciones de los abonados a la Caja
General de Proteccién y la colocacién de los contadores u otros
aparatos, aunque sean propiedad del abonado, se efectuara por
la Empresa suministradora en energia eléctrica.

8.2 Garantia en los abonos o tanto alzgdo —Es facultad de
la Empresa exigir en los abonos a tanto alzado lamparas dife-
renciales o precintables, o cualguier otro elemento que, encon-
trandose de forma normal en el mercado y sin encarecer sen-
siblemente el costo de la instalacién, represente mayor garantia
para el cumplimiento estricto de las condiciones de abone.

7. . Condiciones de la instalacién interior.—Si las instalacio-
nes nuevas o reforma de las existentes propledad de Jos abo-
.nados no reinen las condiciones de seguridad .regiamentaria,
debe negarse la Entidad suministradora a facilitar energia eléc-
trice A estos efectos se llevara a cabo en dichas instalaciones
y con cargo_al usuario, las comprobaciones previstas en el
Reglamento Electrotécnico de Baja Tensién, y en sus instruc-
ciones complementarias antes de dar tensién a dichas instala-
ciones. : . :

En cuanto a las instalaciones, antiguas en uso pueden las
Empresas comunicar a la Delegacién Provincial del Ministerio
de Industria y Energia correspondiente y a Jos abonados, la
falta de seguridad de aquéllas, quedando el abonado obligado a
corregir la instalacidn, st asi lo juzga pertinente )a Delegacién
Provincial del Ministerio de industria y Energila, en el plazo que
ésta ordene, . . -

Si el abonado mo cumple lo dispuesto por ja Delegacién
Provincial del Ministeric de Industria y Energia, la Empresa
queda facultada para suspender el suministro, previa autoriza-
cién de dicha Delegacion. ’ .

- Las Empresas suministredoras no deben cobrar cantidad
alguna por el concepto de revisién de instalaciones cuando esta
s8¢ produzca por propia iniciativa, - .

8.2 Aparatos instalados.—Si los contadores u otros aparatos
colocados por Empresas sufren desperfectos por causas depen-
dientes del abonade o del propietario o .copropietarios de la
finca, sera de su cuenta el importe de las réparaciones gque
S04l neCesarias,

Reciprocamente, si por elevaciones de tensién anormales u
otras causas que dependen de lag Empresas sufren perjuicios

los aparatos.de medida que sean propiedad de .los ‘abonados,
seran de cuenia de aquéllas las reparaciones necesarias para
su nermal funcionamiento, R

9.2 Uniformidad dej abono.—No estan obligadas las Empre-
sas & suministrar, dentro del mismo loca] o cuarto de vivienda,
- energia eléctrica bajo dos moedalidades distintas de abono, es
decir, por contador y tanto alzado simultAneamente, para su
misma aplicacién, alumbrado, por ejemplo,

10. independencia de los .inatalacliones.'—‘Si existioran dentro
de] local instalaciones para alumbrado y otros usos con tarifa
separada, los conductores para una y otra aplicacién se estable-

ceradn con ahsoluta independencia y en forma de que no puedan .

confundirse, quedando terminantemente prohibide hacer deri-
vaciones de los conductores dé ung para otras aplicaciones.

11. Repargcién de las instalaciones.—Las reparacionses de
las acometidas o derivaciones son siempre con cargo y por
cuenta de la Empresa suministradora. Las instalaciones y deri-
vaciones que parten de la caja general de proteccién, seran
reparadas por cuenta y cargo del propletaric o responsables
deo las mismas, - LT \

12. Instalaciones de'contadores
s T O ey I D0, ADATR IO 5 & podré. reali-
zarse por las Empresas eléctricas en los lugafes que con arre-
glo a las normas particulares tengan aprobadas oficialmente por
la Direccién General de la Energia las citadag Empresas. Los
limitadores de corriente o interruptores de contrel de poten-

y otros gparatos|—Las insta-

cla (ICP) u otros aparatos de corte sutomatico deber&n ins-
talarse, come regla general, en sl damicilioc del abonado. En sl
case de que 8o instalen en las centralizaciones o en otros lugares
fuera de] domicilio de los abonados estos aparatos serdn, pre-
captivaments, blen de reeriganche automatico o bien reengan-
chables por el abonado desde su propi., domicilio y #in que
ello suponga mayores gasto: pars dicho abonado. Los costes
do instalaclon serdn a cargo de la Empresa suministradora,
Los abonados tienen derecho a facilitar los contadores v
otrog aparatos de su propledad o salgquildrselos libremente a
Entidades legalmente establecidas extrafas a las Empresas su-
ministradoras de energia eléctrica, siempre que los aparates
de medida pertenezcan a un sistemy y tipo aprobado y estén
verificados oficialments con resultado favorable. El canon o
merced arrendaticia a percibir en concepto de alquiler, no serd
SUDETI0T A DO ¢ | ENL9LA (el Drecia medin del aparats
as kmpTesas eléciricas vienen obligadas a suministrar el
aparato contador {no especial) de ‘capacidad hasta 50 amperes
por hilo, & sus sbonedos, cobreran como maxiffio
de alquiler las cantidades que figuran en las tarifas autorizadas
por el Ministerio de Industria y Energia. Asimismo, estas tari-
fas seran las que como mAximo podran, aplicar & los abonados
las Empresas alquiladoras de contadores legalmente estableci-
das, aunque no sean suministradoras de energia.

13. Comprobacién de log contedores.—Los abonados y las
‘Empresas suministradoras tienen derecho & solicitar de la Dele-
gacién Provincial del Ministerio de Industria Energia, en
cualgquier momento, la verificacién de los contadores y limita-
dores instalados, cualquiera que sea su propietario,

En los casos de mal funcionamiento de un contador, com-
prebado por dicha Delegacién, efectuara ésta la liquidacién
correspondients. en ]a forma reglamentariamente establecida.

Si se hubiera dado servicio con tarifa por contador sin que
el aparato” estuviera instalade, se liquidard el consume factu-
randose el de igual mes de] afio anterior, y 8l no existiese este
dato, se tomarad la media aritmética de los seis meses anterio-
reg y siempre que no haya habido variagién en la potencia. En
caso de ser nueva la instalacién, se hard un prorrateo por loa
dias que dure la anormalidad con arregloe al consumo del mes
siguiente, - :

14, Lectura y libretag de contador.—lLas Empresas quadan
obligadas, en todos los abonds por contador, a facilitar a los
abonados en la factura la lectura base de la facturacién que se
realiza, o en su defecto, una libreta en la que los dependientes
de aquélla encargados de las lecturas, consignen ¢l resultado de-
ia misma cada vez que se haga, .

En dicha' libreta constaran los datos del abonado, las carac-
teristicas del contador y la propiedad del aparato; en los casos
en que los contadores se hallen instalados en lugar distinto de la
vivienda de] abonado y éste lo solicite por escrito, la Empresa
debera avisarle con la suficiente antelacitn para que puedan
presenciar la apuntacién de la lsctura.

15. Liquidacién de los abonog a tanto alzado.—En los abonos
a tanto alzado, tanto las altas como las bajas, se liquidarén por
periodos minimo§ de quince dias, sin perjuicie de que la peti-
cién de alta o baja sea atendida inmediatamente.

18. Caracteristicas de Ia energia—Las Empresas suminis-
tradoras de energia eléctrica quedan obligadas a mantener cons-
thntes Ja tensién y frecuencia figuradas en el contrato o autori-
zadas oficialmente, con diferencias que no excedan, por de-.
fecto 0 por exceso, de 7 por 100 para la tensién y § por 100
de la frecuencia. Los abonados y Empresas pueden solicitar
en todo momento de la Delegacién Provincial del Ministerio
de Industria’y Energia la comprobacién de diches caracteris-
ticas, : : :

17, Cambio de caracteristicas de la energia.—Es postestativo
de las Empresas, previa autorizacién superior, los cambios de
caracteristicas de la energia, por ejemplo, de alterna en conti-
nua y viceversa, o en tensién y frecuencis solamente; pero la
_Empresa queda obligada en lo caso, durante la vigencia del
conirato, a sustituir o adaptar por su cuenta los aparatos pro-
piedad del abonado, hasta el total de s potencia contratada con

. ol factor de simultaneidad gue corresponda ¥ que resulien in-

servibles para la nueva modalidad de suministro.

Igualments, en los casos en que el suministro se realice
en alta tensién, y los aparatos de transformacién, mando, me-
dida y proteccién sean de propiedad de| abonado, la Empresa
queda obligada a sustituirlos por su cuenta,

18. Cobrd de cantidades.—Las Empresas suministradoras de
energia eléctrica no pueden cobrar por mas concepioc ¥ mayor.
cuantia que los consignados en las tarifas aprobadas. En los
casos en que la acometida se haga con la cooperacién econtmi-
ca do log abonados, no podrd cobrar nada la Empresa por el
concepto de enganche,

El importe del suministro se har4 efectivo por el abonado
en las oficinas ds la Empress ¢ de su representacién oficial.
También podra ser satisfecho en las Cajas o Entidades de cré-
dito autorizadas por la Empresa suministradora, o a través
de le cuenta del abonado en la Entidad bancarla o Caja de
Ahorros que para ta] efecto sefale. El abonado podrda hacer -
efectivo e? importe del recibo mediante giro postal u otro medio
similar en zonas donde existan dificultades para utilizar los
anteriores sistemas,
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