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Madrid, 15 de abril de 2000

En contestacion a su escrito sobre el Asunto de alquiler de contadores de
energia eléctrica, adjunto le remito el informe en el que se recogen las cuestiones

planteadas.

Quedo a su disposicién para cualquier aclaracion o -ampliacién

complementaria que considere necesario.

Le saluda atentamente,
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Asunto: Tarifa de alquilér de contadores de energia eléctrica

Se solicita por el Ministerio de Industria y Energia informacién sobre las
cuestiones que se plantean en los escritos que se remiten, sobre los precios de
los contadores de energia eléctrica y su evolucién desde 1384,

1. Antecedentes.

w

El Reglamento de Verificaciones Eléctricas establece en su art. 48, a partir de
la modificacion introducida por el Real Decreto 1725/1984, lo siguiente:

48. Los abonados tienen derecho a utilizar en sus instalaciones
contadores y limitadores de su propiedad, o bien alquilarios libremente a
las empresas suministradoras de energia eléctrica 0 a otras entidades
legalmente establecidas, {...)

Las empresas suministradoras de energia eléctrica estan obligadas en
todo caso a suministrar en alquiler aparatos confadores no especiales,
(...). Para todos estos aparatos, el Ministerio de Industria y Energia fijara
las cantidades maximas que pueden aplicar a su alguiler, equivalentes al
1.25 por 100 mensual del precio medig del aparato de gue se trate.

(...)

La Orden Ministerial de 20 de-diciembre de 1984, establecié en desarrollo de

“este articulo los precios de alquiler de aparatos y equipos de medida y control

de energia eléctrica. El articulo tercero de esta Orden dispone:

Tercero.- La revision de los precios maximos de alquiler se realizara
conjuntamente con la de Ias tarifas eléctricas, considerando la evolucién
de flos precios del mercado y del indice de precios industriales
publicados por el Instituto Nacional de Estadistica.
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Actualmente, el Real Decreto 2066/1999, de 30 de diciembre, por el que se
establece la tarifa eléctrica para el 2000, fija en su Anexo |l el precio de los
alquileres de los equipos de medida, segln el tipo de contador (sumple o de
discriminacion horaria, monofasico otrlfasuco etc.).

Las empresas suministradoras de energia eléctrica facturan al cliente que tiene
contratado el servicio de alquiler de contador, segin el tipo y categoria del
mismo, el precio fijado en la norma de tarifas. |

2. Denu ncié.

Se trata de cuatro escritos, dirigidos al Ministro de Industria y Energia, por los
siguientes remitentes:

- Antonio Moreno Alfaro. .

- FACUA (Federacion de Asociaciones de Consumidores y Usuarios de
Andalucia).

- Unidn de Consumidores de Andalucia - UCE.

- Federacion Andaluza de Consumidores y Amas de Casa (Al-Andalus).

El escrito del Sr. Moreno constituye una denuncia, acompanada de anexos
documentaleé, mientras que el resto de los escritos simplemente se hacen eco
de las denuncias publicadas en distintos medios a instancias del Sr. Moreno.
En consecuencia, procede analizar este escrito., '

LLa denuncia del Sr. Moreno se basa en los siguientes argumentos:
1. Las empresas eléctricas, en connivencia con los fabricantes de contadores,

vlenen facilitando desde 1984 al MINER datos falsos sobre los precios de
coste de los contadores de energla eiectrlca

2. El alguiler de los contadores deberia calcularse como U T porce aj
los precios reales de los contadores y no I0s-.pr :

diferencia daria lugar a una supuesta q:ant:dad cobrada enu excesoj
anualmente, gue en 1998 ascenderia a 15. DOO mlllonesj de pesetas
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3. La connivencia entre empresas eléctricas y fabricantes de contadores se
acredita mediante documentacién obtenida en el expediente abierto por la
Comision Europea por este mismo asunto.

4. Las empresas eléctricas deberian también proceder a la renovacién y
actualizacion del pérque de contadores, lo que no hacen a pesar de que
estaba previsto en la Orden de 1984 en [a que se basa el precio de alquiler
de contadores.

5. Las empresas eléctricas no renuevan el parque de contadores porque el
error con el transcurso del tiempo favorece a dichas empresas.

6. Finalmente, se denuncia la aplicaciéon de CTC a favor de las empresas
electricas.

Se acompaia la denuncia del Sr. Moreno de los documentos siguientes:
1. "Acta" (sic) de una reunidn de 23 de noviembre de 1995 entre las empresas

eléctricas representadas por UNESA y los fabricantes de contadores,
representados por SERCOBE '

2. Carta de 26 de mayo de 1996 dirigida por SERCOBE a la Directora General

de la Energia.

Ambos documentos tienen nulo valor a efectos de esta denuncia, como mas
adelante veremos.

3. ° Consideraciones juridicas. | .

Sobre los hechos apuntados cabe hacer las--siguientes.
juridicas:

ideraciones .




3.1. Sobre el expediente instruido por la Direccion General IV de la
Comision Europea

Con cardcter previo, es preciso hacer referencia al expediente abierto por la
Comision Europea q'ue se cita en la denuncia del Sr. Moreno. |
Con fecha 23 de julio de 1999, la Direccidn General IV - Competencia de ia
Comision Europea remitié al Sr. Moreno, una vez completada la instruccién del
expediente, carta de rechazo de la demanda presentada. El archivo de
expediente fue también comunicado, por la Direccion General IV, a la
Asociacion Nacional de Fabricantes de Bienes de Equipo (SERCOBE).

El hecho de que el Sr. Moreno cite en su denuncia un expediente archivado por
la Comision Europea sin aclarar este exiremo conduce a confusion, confusion
intencionada ya que el denunciante conoce directamente este extremo. Esto
desacredita el contenido de su denuncia.

3.2. Sobre la forma de caiculo del precio de alquiler de los Vaparatos

contadores:

Como hemos seﬁalado en los antecedentes, el Reg!ameﬁ.to de Verificaciones
Eléctricas (aprobado por Decreto de 12 de marzo de 1954 y modificado por
distintas normas) establece en su art. 48 el precio maximo a aplicar en el caso

de alquiler de contadores eléctricos.

Es decir, se trata de un “precio medio de alquiler” y no solo de un “precio medio
del aparato” instalado. Incluye pues valor del aparato, a instalacion, el
mantenimiento y, en su caso, la reparacion y/o reposicion.

En relacion con las cuestiones planteadas sobre los precios de los contadores,
lo primero que queremos manifestar es que el precio de adquisicion de los
mismos, por las empresas eléctricas, no es una referencia valida en absoluto,
por las razones que a continuacidn se exponen.

Las empresas eléctricas realizan pedidos por un ndmer
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conectados a sus redes. Como es Idgico, esto conduce a que el precio por
unidad es distinto para cada empresa. Para las empresas de menor tamano, el
precio es practicamente el precio de venta al plblico.-

A lo antes mencionado, debe anadirse que las relaciones comerciales de las
empresas eléctricas con los proveedores de equipos de medida se ext:enden a
otros praductos de forma que el precio de adquisicion de los equipos de

medida es el que resulta de una relacién comercial mas amplia y distinta de

unas empresas a otras.

Ademas, el coste para una empresa eléctrica de ofrecer un equipo de medida
en alguiler, no es exclusivamente el coste del equipo, a este debe anadirse el
coste de almacenaje, los costes de transporte hasta ai punto de instalacion, el
coste de instalacidn, mantenimiento y los costes de reposicidn en caso de
averia. Todos estos costes le serian repechtidos a cualquier cliente gue optase
por instalar un equipo de medida de su prop'i'edad, tal como la regulacidn le
permite.

Abundando en lo anterior, debe recalcarse que el alguiler es una alternativa
gue la regulacion ofrece a los clientes frente a la adguisicién del equipo por
parte de los mismos y que ambas posibilidades deben ser econémicamente
equivalentes. El alquiler es una medida “financiera” que permite diluir en el
tiempo el coste de un equipo gue podria ser gravoso si tiene que satisfacerse al
contado. En ningln caso se trata de una medida que permita al cliente eludir un
coste real.

De acuerdo con lo expuesto hasta ahora, entendemos que la referencia valida
para la determinacion del alquiler de los equipos de medida no puede ser otra
que el precio de venta al publico de estos aparatos. La referencia a valores
medios de costes de adquisicion seria discriminatoria para las empresas que
por causas ajenas a su gestion deben satisfacer un precio mas aito y no seria
comparable ala opcion de adquisicion del equipo pdr parte del_ cliente.

En cuanto a la relacién entre el importe del alquxler y'-ie{'-?'precio-jde venta at-;
publico, de los modelos de contadores que habltuaimente;se nstalancpara Ios~
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a ofrecer el alquiler), se puede afirmar que los precios establecidos por el
MINER estan en la iinea e incluso por debajo de los que se obtendrian si se

~aplican a dicho precio el 1,25 por 100 que establece el Reglamento de

Verificaciones Eléctricas para obtener el precio del alquiler mensual, como

puede verse en los cuadros que se adjuntan al final del documento.
3.3. Sobre la verificacion y renovacion de contadores eléctricos:

Se denuncia en el escrito del Sr. Moreno que no se ha procedido a fa adecuada
renovacion y actualizacion del pargue de contadores.

Pues bien, esta denuncia es rechazable de plano ya que las empresas

_eléctricas si llevan a cabo la adecuada renovacion de! parque de contadores
eléctricos. Es preciso recordar que un contador eléctrico, con |la tecnologia que

se ha venido utilizando desde hace al menos veinte anos, présenta unas
caracteristicas técnicas de solidez y precision en la medida que hace
innecesaria su sustitucion salvo en caso de averia. Ademas, de acuerdo con
los datos estadisticos de que se dispone tanto en ef Ministerio de Industria y
Energia como en las empresas eléctricas sobre la revision de contadores, el
desgaste en estos equipos favorece en un altisimo porcentaje a los
consumidores y no a las empresas eléciricas. En consecuencia, si alguien
resulta perjudicado por la supuesta tardanza en la sustitucion de un contador,
seria la propia empresa suministradora y no los consumidores.

En cualqu_iér caso, las empresas eléctricas efectian las verificaciones
legaimente establecidas y fijadas en el Reglamento de Verificaciones

Eléctricas, como lo acredita la experiencia de miles de consumidores y la

amplia jurisprudencia derivada de aquellos supuestos que han dado lugar a
conflicto por distinta interpretacion de la norma’.

No cabe, por tanto, hacer una imputacion genérica de incumpiimiento sino que,
en su caso, se deberia sefialar algun supuesto especifico de falta de revision
legalmente prevista.

" La préctica totalidad de pronunciamientos judiciales sobre el tema parten de
empresas eléctricas de la obhgac:on de verificacion de los contadores, \dlscutlendose s
producido, que es incuestionable, sino cuestiones accesorias, como el resultado dea’ _Iura. fc. {en este
sentido, vid, STS de 26 de mayo de 1997, 12 de marzo de 1998, 28 de sept:cmbre de 1998) i
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En cuanto al desconocido y no aportado "borrador” de documento del Centro
Espafiol de Metrologia de 1988, no cabe hacer mas comentarios ya que no se
aporta el mismo ni se sefala el tipo de documento de gue se trata (norma,
orden, circular...) ni su contenido completo, y ademas no deja de ser un
borrador de hace mas de diez afios, que no ha sido aprobado y cuyo contenido
integro no se reproduce.

3.4. Sobre el valor probatorio de los documentos que se aportan.

Se aportan por el denunciante los siguientes documentos, con la pretension de
que constituyan prueba documental:

- "Acta" de una reunién de 23 de noviembre de 1995 entre las empresas
eléctricas representadas por UNESA vy los fabricantes de contadores,
representados por SERCOBE.

- Carta de 26 de mayo de 1996 dirigida por SERCOBE a la Directora General
de la Energia.

Pues bien, el primer documento ("acta", en palabrés del denunciante, de una
reunion entre UNESA y SERCOBE) tiene un nulo valor probatorio ya que no
constituye un acta sino unas notas unilateralmente tomadas por un
representante de SERCOBE, sin que fuera vista y aprobada como acta por los
representantes de UNESA. En suma, un documento interno cuyas afirmaciones

son de nula validez ya que supone afirmaciones por UNESA que ésta nunca ha
reconocido como propias. - '

En “cuanto al segundo documento, se trata de una carta unilateral de
SERCOBE en donde esta entidad hace valer todos sus argumentos para
conseguir de la Direccién General de la Energta que se. esLab!ezc ,,una norma
que obligue a renovar los contadores y por tanto favorece com' Spue
desconocido por nadie, los intereses de las entxdades ue, representa ’Por
tanto, el contenido de esta carta queda p!enamente en entredicho al ser
SERCOBE parte interesada en el negocio de Ios contadores eiéctricos y estar
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sus argumentos dirigidos a favorecer sus propios intereses y no los de los
- clientes del suministro eléctrico.

3.5. Sobre la denuncia de las Asociaciones de consumidores.

Las Asociaciones de consumidores que escriben al Ministro de Industria y
Energia sobre este asunto (FACUA, UCE Andalucia y Federacion de
Consumidores y Amas de Casa) presentan e mismo texto y se interesan por

los siguientes extremos:

- Precios de adquisicion de los contadores comunicados por las empresas
suministradoras.

- Si dichos precios han sido debidamente contrastados.
Ante estas cuestiones, es necesario recordar que, como se ha sefialado, el

precio del alquiler de los contadores eléctricos se calcula por el Ministerio de
Industria y Energia sin que las empresas eléctricas participen en este proceso.

4, Conclusiones:
De lo anteriormente expuesto, cabe exiraer las conclusiones siguientes:

1°.  Las empresas_eiectricas aplican como precio de los contadores

eléctricos en alquiler, los precios filados por el Gobierno mediante Real
Decreto.

2°. ¢ La tarifa de alguiler de los contadores fijada reglamentariamente esta
ajustada al precio de estos equipos.

3°. El precio del alguiler de contadores _eléctricos
instalacidn y reposicién en caso de averia. |
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4°,  Las empresas eléctricas realizan todas las verificaciones legalmente

previstas y aguellas exigidas por los consumidores cuando consideran que
pudiera haber un mal funcionamiento.

5%  El regimen de alquiler o compra, a eleccién del propio usuario, de los
equipos necesarios para la recepcidon y/o medicion de los suministros y
servicios esenciales constituye una constante en nuestro ordenamiento juridico
(v.gr. teléfono, etc)

11 de abril de 2000
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