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Duracién del contrato

la duracion de este contrato serd de ... ¥ 88
considerara prorrogado por plazos iguales si por escrite no
manifiesta alguna de las partes su voluntad de no removarlo,
con un mes de antelacién a la fecha de vencimianto.

.Sin embargo, el abonado tendra la facuitad de darlo por
terminado antes de dicho plazo, siempre gque comunigue esta
decisién a la Emprosa suministradora con un mes de anticipa-
cién & la fecha en que deses la baja del contrato,

Reventa de la energiag
No se autoriza l& reventa o ocesién por ningun titulo de la
energia contratada, salvo autorizacién expresa figurada en las
condiciones especiales de la presente podliza.

CONDICIONES GENERALES

T T arnies arsrasnniana
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bkl abonado, Por la Empresa suministradora,
CONDICIONES GENERALES

1.* Obligacion del suministro.—Las empresas distribuidoras
de energia elécirica estan obligadas a efectuar el sumibistro a
todo petlicionario del mismo, ¥ & la ampliacisn del ocorrespon-
diente a todo abonade final que lo solicite, en ios términve esia-
blecidos por el vigents Reglamento de Acomstidas, v & las
tarifas eléctricas aprobadas oficialmente, debiendo prestar di-
cho suministro en las condiciones técnicas establecidas en el
vigents Reglamento de Verificaciones Electricas y Regularidad
en el Suministro de Energia.

De acuerdo con el vigente Reglamento de Verificaciones Eléc-
tricas ¥ Regularidad en el Suministro de Energia, ias empresas
distribuidoras podran hegarse a suscribir pélizas de abona en
los casos siguientes:

1.* Cuando la persona o entidad que solicits el suministro
se niegue a firmar el contrato extendido de acuerdo con el mo-
delo oficial de péliza y con las disposiciones vigentes sobre
contratacién de energia eléctrica. )

2,° En el caso cde que en la instalacién del peticionaric no
se hayan cumplido, a juiclo de la empresa suministradora, las
Prescripciones que con carécter general establecen los Regla-
mentos de instalaciones eléctricas, asi como las especiales que,
autorizadas por ios Organismos competentes, deben satisfacer
las instalaclones receptoras abastecidas por la empresa en
cuestion. En este case la empresa sefialara los defectos encon-
trados al instalasdor autorizado para que los corrija, remitiendo,
en caso de discrepancia, comunicacién a ios reparos formulados
al Organismo competents de la Administracion Publica, el cual,
previas las actuaciones gue considere cportunas y, en todo caso,
después de cir al instalador, dictard la resolucién que proceda
en el plazo maximo de quince diss,

3.° Cuando se compruebe gue el peticionario del suministro
ha dejado de satisfacer el importe de la energia que haya oon-
sumido anteriormente de cualquier empresa suministradora de
energia elécirica.

Por el contrario, no podrdn negalse a suscribir la Péliza
de Abono a un ahonado que sea nuevo propietario o arrenda-
tario del local, aunque el anterior sea deudor a la empresa
con facturaciones o recibos pendientes de pago, los cuales podran
ser reclamados por la via correspondiente al anterior, ain invo-
lucrar para nada al nuevo, al cual no se le podrd exigir la
subrogacidn.

2.* Eleccitn de tarifa.—Es facultad de log solicitantes de abo-
nos de energia eléctrica elegir la modalidad, tarifas y nivel de
tensién de suministro que estlmen oonveniente, en el Ambito
de las aprobadas oficialmente y de o sstablecidc en el vigents
Reglamento de Acometidas, La empresa suministracora esta
obligade a informar y asesorar debidamente al solicitante sobre

as, potencia a contratar, variantes y modo de utilizar la
discriminacién horaria, correccién del factor de potencla ¥y
dem#s condiciones del contrato y suministro, de forma que
ueda elegir la modalidad del suministro mas adecuada a sus
tereses, y & comunicar, en su c¢sso, a! solicitante la potencia
ya adscrita al local en cuestién, & tenor de lo previsto en el
vigente Reglamento de Acometidas Eléctricas.

En el caso de un asesoramiento claramente incorrecto, el
organismo competente podrd ordenar la refecturacién de los
oonsumos efectuados con anterioridad.

Una vez elegida una tarifa o modalidad de aplicacién de
la misma, el abonado no podra sustituirla por otra. sin la
conformidad de la Empresa suministradera hasta transcurrido
un plazo minimo de un afio, excepto en el caso de que exis-
tleran cambios en ias condiciones legales de aplicacién de
la misma o circunstancias especiales alterasen las condiclones
del suministre. En el caso de discrepancia entre la empresa

suministradora y el abonado, el Organismo compstente de lz
Admin:stracién Pablica resclverés lo que proceda.

3.* Elecrion de la potencia contratada y control de Ia mis-
ma.—La sleccién de la potencia contratada sers facultad también
del abonado, que podra elegir la que desee, debiendo ajustarse
& los escalones correspondientes a los de intensidad normali-
zados para los aparatos de control gue se vayan a emplsar,
iimitdndose el papel de la empresa suminisiradora a informarle
de las cdisposiciones vigentes ¥y & asesorarle debidamente segiin
se ha estahiecido en la Condicidn 2.* anterior.

Correspondert, asimismo, & la empress suministradora la
facultad de exigir del abonado el control de que la potencia
realmente demandada no exceda de la contratads, lo que se
podra hacer por unc ¢ varios de los métodos siguientes:

3.1 Por interruptores de control de potencia (ICP) u otros
aparatos, de tipo homologado, que limiten la intensidad de la
corriente. Para suministros en baja tensién hasta 83 A so ajus-
tar4n a la siguiente gama de intensidades normalizadas para
los mismos:

Amperios por fase: 1,5; 8 5 7.5 10; 15; 20; 25; 30; 35; 40;
45; 50; €3.

Para suministros en baja tension, superior a 83 A, 0 en salia
tension, se utilizardn interruptores de intensidad regulable.

3.2 Por interrupiores de conirol de potencia (ICP) colo-
cados en el lado de baja tensién de log transformadores cuando

-la facturacion se bhaga en alta tensién pero se mida en baja.

En este caso, el ICP se determinard con el margen necesario
para tener en cuenta las pérdidas de transformaclén.

3.3 Por maximetro de quince minutos de periodo de inte-
gracion en las condiciones establecidasg en las tarifas vigentes.

4* Polizas a extender.—Las pblizas de suminisiro se establs-
ceran para cada servicio, slendo, por tanto, obligatorio extender
polizas separadas para todos aquellos que exijan aplicacién de
tarifas ¢ condiciones diferentes. Cads poéliza serd extendida por
la empresa suministradora y firmada por ambas partes por
duplicado. La empresa suministradora est& obligads a entregar
un ejempiar completamente cumplimentado y firmado al abo-
nado.

A} variar, por cualquier motivo, alguna o algunas de las
Condiciones Especificas o Especiales del Contrato, suscritas en
la correspondiente P6liza de Abono se redactard nueva hoja
fechada y firmada por ambas partes y en la que se hagan cons-
tar las variaciones acordadas,

5% Cldusulas especinles.—Las clausulas adicicnales ¢ espe-
cieles que se pusdan insertar en la pdliza no contendran en
mode algunc preceptog contrarios a los reglamentariamente
aprobados, precios superlores a los de las tarifas autorizadas,
ni recargos no autorizados en las mismas tarifas.

6.* Fienza.-—Las flanzas .que deberén prestar los abonados
como garaniia del pago del suministro, no podrin ser supe-
riores a la cifra resultante de multiplicar el precio del término
de potencial mensual de la tarifa elegida por la potencia con-
tratada y sumar a su importe el producto del precic del término
de energia por cicha potencia ¥y por cincuenta horas de utili-
zacidn.

Aparte de esta fianza, la empresa suministradora no podra
pedir ej pago de ninguna cantidad anticipada. Como excepcion,
en el caso de suministros eventuales de corta duracién, infarior
a dos meses, se admitird la liquidacion previa de los consumos
estimados en base a la potencia soclicitada ¥y el nGmero de
horas de utilizactén previsible, pero en tal caso no se cobrara
fianza. :

7.3 Tributos.—Como regla general los tributos del Estado,
Comunidades Auténomas, Provincias o Municipios establecidos
sobre las instalaciones, suministro de energia ¥ consumo, en los
que sean contribuyentes las empresas suministradoras, no po-
dran ser repercutidos al abonmado ocomo tales, salvo que otra
cosa disponga la norma creadors del tributo y gin perjuicio
de que su importe sea recogido como un ocoste en la propia
tarifa,

8.2 Instglaciones y material—Para la ejecucién de sus ins-
talaciones el abonado tlene complets libertad, tanto para la
eleccién del instalador como para la adquisicién del material
necesario, incluso, en su caso, ol de medida y control, siempre
que el instalador esté oficialmente autorizadc para el tipo de
instslacién en cusestién y el material cumpla las especificacio-
nes regiamentarias exigibles.

9.* Apoyos.~Sin perjuicio de lo dispuesto en el vigents re-
glamento sobre acometidas eléciricas, el peticionario se obliga
a facilitar & la compaifila eléctrica la colocacién en su finca de
los apoyos y elementos precisos para su propic suministro.

10.* Conexion de las instalaciones v de los equipos de me-
dida.~La conexidn de lag instalaciones de los abonados a su
Caja. Genera: de Protecclién, as{ comgo la conexién y desco-
nexién de los equipos de medida, se efactuaré por la empresa
suministradora de onergia sléctrica.” La colocacién o levanta-
miento de los equipos de medida podra ser efectuada por las
propias empresas 0 por instaladores autorizados,

Las Empresas suministradoras deberan comunicar & los abo-
nados, previamelte, la oconexidn o desconexién de loa equipos
de medida, salvo caso de rlta © baja en el suministro.

Ninguna persons alena a la Empresa suministradora podra
manipular ni desprecintar 10s aparatos y equipos de medida ¥
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control una vez conectados, ni tampoco la empresa suminis-
iradora sin aviso previo al abonado.

11. Garantla en los suministros sin contador.—En los sumi-
nistrog que no puedan medirse por contador por razohes téc-
nicas ¢ econémicas y, excepcionalmente, se determinen a tanto
aizado, para lo cual se requerird la autorirzacién expresa del
crganismo competents ¢e la Administracién Pablica, la empresa
eléctrica podra exigir la instalacién de equipos precintables u
otros elementos gque, encontrandose de forma normal en el
mercado ¥ sin encarecer sensiblemente el costo de la instalaclon,
representen mayor garantia para el cumplimiento estricto de
las condiciones convenidas.

12. Condiciones de la instalacién interigr.—La empresa sumi-
nistradora debe negarse a facilitar energia eléctrica si las insta-
laciones, nuevas o reformadas, propiedad de log abonados, no
reunen las condiciones de seguridad reglamentarias. A estos
efectos, llevard a cabo en dichas {nstalaciones y con cargo al
usuario las comprobaciones previsias en el Reglamento Electro-
técnico correspondiente y en sus Instrucciones Complementarias,
antes de dar tensién a las mismas, Las empresas eléctricas
percibiran por este servicio las cantidades establecidas como
derechos de verificaciéon en el vigente Reglamento de Acome-
tidas en las condiciones por él estipuladas.

En cuanto a las instalaciones antiguas en uso, las Empresas
eléctricas deben comunicar al organismo competente de la Admi-
nistracion Publica correspondiente y & los abonados que las
utilizan, la falta de seguridad que adviertan en aquéllas,
quedando dichos abonados obligados a corregirlos si asi lo
juzga pertinente el mismo organismo, en el plazo que éste
crdene. 5i un abonado no cumple lo asi dispuesto, la Empresa
eléctrica queda obligada a suspender el suministro en los tén
minos quse hays sstablecido dicho organismo.

Las empresas suministradoras no pueden cobrar carntidad
alguna por el concepto de revisién de instalaciones cuando ésta
se procuzca por su propia iniciativa. )

13, Aparatos instalados.—El abonado serd responsable de
la custodia de los equipos de medida y control, el propistaria
de los mismos, lo serd de su adecuado mantenimiento, v la
empresa suministradora, de su manipulacién v de las conse-
cuencias que de ello se derivan.

Asimismo, si por elevacionegs de tensién anormales u otras
causas imputables a la empresa suministradora © a sus em-
pleades, sufren perjuicios los aparatog de medida gque sean
propiedad de los abonados, serdan de cuenta de aguella las repa-
raciones necesarias para su normal funcionamiento.

14. Independencia de las instolaciones.—-Si un mismo abona-
do tuviera instalaciones a las que se apliquen tarifas diferentes,
las distribuciones para cada una de ellas ge establecerian con
absoluta independencia y en forma que no puedan confundirse,
quedando tferminantemente prohibide hacer derivaciones de
los conductores de una para las aplicaciones correspondientes
a las otras, salvo que, por acuerde entre empresa y ahonado,
exista un solo eguipo de medida y se fije el reparto des los
consumos entre las distintas tarifas,

 15. Reparacidn de las instalaciones.—En general, las repara-
ciones ¢ modificaciones de la acometida, asf como su conser-
vacién, serdn con cargo y por cuenta de la Empresa suministra-
dora, excepto si correspondiera al usuario por haber mantenido
la propiedad de la misma, Las desviaciones de su trazado seran
a cargo de quien las promueva. Las reparaciones o modifi-
caciones de las instalaclones y derivacioneg en bhaja tensién
que parten de la caja general de proteccién, incluida ésta, hasta
la entrada a los contadores de medida, serdn de cargo v cuenta
del propietario del inmueble, ¥y desde ! contador hasta los
aparatos receptorss, de cuenta de los abonados, los cuales las
realizardn por medlp de instalador autorizado. El propietario
del inmueble o la comunidad de copropietarios podran también
tomar & su cargo las reparaciones o reformas de las lineas
situadas en la parte del inmueble de uso comin, repercutiendo
su coste a los abonados en ia forma autorizada por las dispo-
siciones vigentes que fueran de aplicacién.

18. Instalaciones de contudares y otros aparatos.—lLa insta-
lacién que ha de servir de bsse para la colocacién de los con-
tadores u otros aparatos de medida podrd ser realizada por
las empresas eléctricas o bien por instalador autorizade, a
gleccién del propistario y por su cuenta, en lugar que cumpla
las condiciones reglamentariaas. .

Los abonados tiensn derecho & factlitar los contadores y
otros aparatos de su propiedad, 0 alquilarselos a las empresas
suministracoras de energia eléctrica, o a otras eniidades legal-
menie establecidas extrarias a ellas, siempre que los aparatos
de medida pertenezcan a un sistema y tlpo homologados, ¥
estén verificados oficlalmente con resuitado- favorable. El tipo
de alquiler aplicable por las empresas suministradoras de ener-
gia eléctrica no serd superior al 1,25 por 100 mensual del precio
medio del aparato.

Las empresas eléctricas estaran obligadas en todo caso a
suministrar en alquiler aparatos contadores no especiales, mo-
nofasicos o trifdsicos de capacidad normalizada, de hasta 63
amperios por hilo, e interruptores de contrel ds poteacia (ICP)
para la misma intensidad nominal, asi como los de doble
tarifa, relojes y demAs aparatos necesarios para la aplicacion
de la tarifa nocturna con e] mismo limite de intensidad, Para
estos aparatos el Ministerio de Industria y Energfa fijara las
cantidades concretas méximas que ge puedan aplicar por su

alquiler, en base al mismo 1,26 por 100 mensual del precio
medioc del mercado del aparato. )

La venta y alquiler de toda c¢lase de aparatos por erpresas
o entidades legalmente establecidas, extrafias a [as Empresas
suministradoras de energia eléctrica, no se somseten a esta regu-
lacién por no estar en régimen de precios autorizados.

Loa equipos para la medida ¥ control de un deaterminado
suministro se consideraran adscritos a la correspondients insta-
lacién ¥ no ser4a necesaria su sustitucién siempre que sean
adecusdos 8 las caracteristicas del suministro solicitado por
un nuevo abohnado.

Si la empresa suministradora decidiese utilizat aparatos de
control, tales como limitadores de corriente o interruptores de
control de potencia (ICP), podré& hacerlo, previa comunicacién
al abonado, ateniéndose, en lo que a la instalacién de dichos
aparatos se refiere, a lo siguients:

al Como regla general se ubicardn en el domicilio cdel abo-
nado. .

b) De no estimarse conveinete esta ubicacion, se instalardn
en la centralizacién correspondienie untc a los aparatos de
medida del propio abonado, bien entendidoc que en este c&so
los aperatos seran, preceptivamente, bien de reenganche auto-
méatico o0 hien reenganchables por el abonado desde su propio
domicilio. Ei alquiler a percibir, en este caso, serd el correspon-
diente al del ICP de accionamiento directo de la misma inten-
sidad.

En los casos en que el ICP se instalase con posterioridad a
la fecha de iniciacién del servicio, todos los gastys de dicha
instalacién seran a cargo de la Empresa suministradora.

17. Comprokacién de los contadores.—Tanto log abonados
como las Empresas suministradoras tendran derecho a soli-
citar del Organismo competente de la Administracidén Publica,
ia verificacién de los contadores, interruptores cde control de
potencia (ICP} y otros aparatos conexos, cualquiera que ses
su propietario.

En los casos de haberse dado suministro sin gue el contador
estuviese debidamente instalado o en casos de mal funciona-
miento de éste, comprobado por dicho erganismo oflcial, éste
efectuard la liquidacion correspondients de acuerdo con lo
dispusste en el vigente Reglamento de Verificaciones y Regula-
ridad sn el Suministro de Energia Eléctrica.

18, Informacién en recibog.—Los recibos deberin contener
de forma clara, como minimo, los siguientes datos:

a) Domicilio del abonao.

b} Domicilio dei atonado, si es distinto y figura como tal
en la péliza.

¢) Tarifa aplicada,

d) Potencia contratada o potericia base de facturacién.

&) Lectura del maximetro, sl se ha instalado aste aparato
para determinacién de la potsncia base de facturacién.

f} Lecturas de los coniadoves gue determinan el consumo
facturado y fecha de las mismas que definan el plazo de fac-
turacion. . .

g} Consumos facturados (se indicard si son reales o esti-
mados). .

h) Disposiciones oficiales con fechas de su publicacién en
el «Boletin Oficial del Estados, gue fijaran la definicién de la
tarifa vy su baremo de precios.

i) alculo del importe resultantie de sus términos de poten-
cia y de energia de forma separada .

j} Complementos de tarifa aplicados {(discriminacion horaria
y reactiva y cdlculo de sus importes), independizntemente para

. cada concepto.

k) Importe total del suministro,

1 Alguileres (egn su casol,

m) Importe de los gravamenes repercutibles,

n) Canon sobre la energia eléctrica con expresién de su
calculo,

A} Cantidades ya sbonadas a cuenta en caso de que haya
anulacién de facturas antericres,

o) Neto a pagar.

p) Suma total de la factura.

q) Teléfono de las oficinas comerciales de la Empresa eléc-
trica suministradora, y para pequeflos abonados, nombre y di-
reccidn donde deben dirigirse las reclamaciones y lugares donds
se puede efectuar el pago.

19. Pago de la factura.—Las Empresas suministradoras de
energia eléctrica no pueden cobrar por ningun otro concepto
nl por mayor cuantfa que los consignades sn los reglamentos
v tarifas aprobados y figurados con el debido dctalle en los re-
cibos o facturas.

Tanto el término de potencia como el término de energia,
asi como el resto de la tarifa e impuestos se facturaran por pe-
ricdos de suministro vencidos. El primer periodo se computara
desde la fecha del snganche a la red.

El ahonado podrad hacer efectivos los importes facturados
en las oficinas de la Empresa ¢ de su representecidn oficial, en
las Cajas, Entidades de crédito u otrns establecimiento u ofi-
cinas autorizadas por la Empresa suministradora o a través da
la cuenta del abonado en la entidad bancaria o Caja da Ahorros
que para tal efecto sefale. En zonas donde existan dificultades
para utilizar los anteriores sistemas, el abonado podra, asimis.
mo, hacer efectivo el importe del recibo mediante giro posta’
u otro medio similar.
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